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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящий Внутренний стандарт «О порядке идентификации клиентов при 

оказании им услуг по инвестиционному консультированию» (далее – Внутренний 

стандарт) разработан и утвержден в соответствии с частью 2 статьи 6 

Федерального закона от 13 июля 2015 года № 223-ФЗ «О саморегулируемых 

организациях в сфере финансового рынка».  

Внутренний стандарт устанавливает обязательные требования к порядку 

идентификации физических и юридических лиц (далее – Клиенты), 

намеревающихся заключить либо заключивших с членами Ассоциации 

международных инвестиционных консультантов и советников договоры об 

инвестиционном консультировании, состав запрашиваемых у них сведений, а 

также последствия отказа от их предоставления. 

1.2. Правовым основанием разработки Внутреннего стандарта являются 

Федеральный закон от 22.04.1996 №39-ФЗ «О рынке ценных бумаг», 

Федеральный закон от 07.08.2001 №115-ФЗ «О противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию 

терроризма»1, Федеральный закон от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных 

данных», нормативные акты Банка России и базовые стандарты, 

регламентирующие деятельность по инвестиционному консультированию, а 

также требования к защите персональных данных, идентификации клиентов и 

определению их инвестиционного профиля (инвестиционных профилей). 

1.3. Настоящий Внутренний стандарт является обязательным к применению в 

деятельности инвестиционных советников — членов Ассоциации 

международных инвестиционных консультантов и советников (далее – АМИКС, 

саморегулируемая организация), не совмещающих деятельность по 

инвестиционному консультированию с иными видами профессиональной 

деятельности на финансовом рынке (не имеющих иных лицензий в сфере 

финансового рынка). Действие настоящего Внутреннего стандарта 

распространяется на процедуры идентификации клиентов, в том числе 

осуществляемые инвестиционными советниками в целях определения 

инвестиционного профиля (инвестиционных профилей) клиентов. 

2. ОБЩИЙ ПРИНЦИП ИДЕНТИФИКАЦИИ 

2.1. Член АМИКС не заключает договор об инвестиционном консультировании с 

клиентом до завершения его идентификации в соответствии с настоящим 

                                                           
1 Требования Федерального закона от 07.08.2001 №115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) 

доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» распространяются на инвестиционных 

советников, осуществляющих деятельность исключительно по инвестиционному консультированию, в части 

обязанности предоставлять уполномоченному органу по его запросу сведения о клиентах, которым предоставлены 

ИИР. Общие требования об идентификации клиента до приёма на обслуживание, установленные статьями 5 и 7 

указанного федерального закона, не распространяются на инвестиционных советников, не совмещающих 

инвестиционное консультирование с иной профессиональной деятельностью на рынке ценных бумаг.   
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Внутренним стандартом. Предоставление индивидуальных инвестиционных 

рекомендаций клиенту допускается только после определения его 

инвестиционного профиля в порядке, установленном нормативными актами 

Банка России, базовыми стандартами и внутренними документами члена 

АМИКС. 

2.2. Член АМИКС вправе отказать в заключении договора об инвестиционном 

консультировании лицу, не предоставившему в полном объеме сведения и 

документы, предусмотренные разделом 3 настоящего Внутреннего стандарта. 

Член АМИКС вправе по своему усмотрению проводить проверку 

предоставленных клиентом сведений по открытым официальным источникам 

(реестры ФНС, ЕГРЮЛ/ЕГРИП, реестр дисквалифицированных лиц, 

санкционные списки Росфинмониторинга и иных уполномоченных органов) для 

снижения собственных репутационных рисков. 

2.3. Если договор об инвестиционном консультировании заключён, а клиент 

впоследствии отказывается предоставить все сведения, необходимые для 

определения его инвестиционного профиля, член АМИКС не вправе 

предоставлять такому клиенту индивидуальную инвестиционную рекомендацию 

до момента предоставления указанных сведений.  

Член АМИКС вправе по своему усмотрению приостановить исполнение договора 

об инвестиционном консультировании до предоставления сведений либо 

инициировать его расторжение в порядке, предусмотренном условиями договора. 

3. СОСТАВ ИДЕНТИФИКАЦИОННЫХ СВЕДЕНИЙ 

3.1. В состав минимальных обязательных сведений, подлежащих представлению 

клиентом для заключения с членом АМИКС договора об инвестиционном 

консультировании, относятся: 

3.1.1. Для клиента — физического лица: 

 фамилия, имя, отчество (при наличии); 

 реквизиты документа, удостоверяющего личность (серия, номер, дата 

выдачи, кем выдан); 

 адрес регистрации и (или) фактического проживания и (или) почтовый 

адрес; 

 номер мобильного телефона и адрес электронной почты (используются, в 

частности, для идентификации клиента при подписании договора и иных 

документов электронной подписью, если договор заключается или 

исполняется в форме электронного документа); 

 индивидуальный номер налогоплательщика (ИНН) (при наличии). 

3.1.2. Для клиента — юридического лица: 
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 полное и сокращённое наименование, ОГРН, ИНН, адрес места 

нахождения, адрес электронной почты и номер телефона клиента (для 

направления ИИР, актов, счетов и иных уведомлений); 

 устав в действующей редакции и выписка из ЕГРЮЛ (сроком не позднее 

30 дней до даты заключения договора (допускается получение членом 

АМИКС самостоятельно через сервисы ФНС России); 

 сведения о лице, имеющем право действовать от имени юридического 

лица без доверенности (единоличном исполнительном органе): фамилия, 

имя, отчество (при наличии), реквизиты документа, удостоверяющего 

личность, ИНН (при наличии); 

 документы, подтверждающие полномочия единоличного 

исполнительного органа (лица, действующего без доверенности): 

решение(протокол) об избрании/назначении на должность; 

 в случае, если договор подписывается иным лицом (представителем) - 

сведения о представителе: фамилия, имя, отчество (при наличии), 

реквизиты документа, удостоверяющего личность, ИНН (при наличии), а 

также документ (доверенность), подтверждающий полномочия такого 

представителя, либо заверенная копия доверенности. 

3.2. С учетом характера своей деятельности член Ассоциации вправе расширить 

перечень сведений, указанных в настоящем разделе. 

4. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ИДЕНТИФИКАЦИИ 

4.1. Идентификация клиента — физического лица проводится непосредственно 

при заключении договора об инвестиционном консультировании.  

При заключении договора на бумажном носителе идентификация осуществляется 

путём предъявления клиентом документа, удостоверяющего личность, и 

подписания договора собственноручной подписью.  

При заключении договора об инвестиционном консультировании в форме 

электронного документа идентификация осуществляется путём предоставления 

члену АМИКС сведений и документов, указанных в пункте 3.1.1 настоящего 

Внутреннего стандарта, в электронном виде и подписания договора электронной 

подписью клиента в порядке, согласованном сторонами в договоре либо в 

соглашении об электронном документообороте (при его наличии).  

В случае если клиент отказывается предоставить электронную копию документа, 

удостоверяющего личность, член АМИКС вправе принять решение о заключении 

договора или продолжении оказания услуг, предварительно проинформировав 

клиента об освобождении инвестиционного советника от любой ответственности, 

связанной с невозможностью сопоставить предоставленные клиентом сведения с 

данными такого документа, с учетом положений пункта 4.4 настоящего раздела. 
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4.2. Идентификация клиента — юридического лица проводится при заключении 

договора об инвестиционном консультировании путём предоставления члену 

АМИКС документов, указанных в пункте 3.1.2 настоящего Внутреннего 

стандарта, на бумажном носителе либо в электронном (отсканированном) виде. 

4.3. Сведения, необходимые для определения инвестиционного профиля, 

запрашиваются на бумажном носителе либо в электронной форме посредством 

анкетирования клиента или иным способом, предусмотренным внутренним 

документом члена АМИКС, которым установлен порядок определения 

инвестиционного профиля клиентов. 

4.4. Член АМИКС не обязан проверять достоверность сведений, предоставленных 

клиентом, и не несёт ответственности за убытки, причинённые вследствие 

формирования индивидуальной инвестиционной рекомендации, основанной на 

недостоверных сведениях клиента. При обоснованных сомнениях в 

достоверности сведений либо документов член АМИКС вправе запросить у 

клиента дополнительные документы, либо отказать в заключении договора 

(продолжении оказания услуг). 

5. АКТУАЛИЗАЦИЯ СВЕДЕНИЙ 

5.1. Член АМИКС должен проинформировать клиента об обязанности уведомлять 

члена АМИКС об изменении сведений, предоставленных при идентификации, 

включая сведения, использованные для определения инвестиционного профиля. 

5.2. При получении такого уведомления член АМИКС должен повторно 

определить инвестиционный профиль клиента. 

5.3. Пересмотр инвестиционного профиля клиента при отсутствии уведомления 

об изменениях его сведений осуществляется в порядке и сроки, которые 

установлены внутренними документами члена Ассоциации или договором об 

инвестиционном консультировании. 

6. ХРАНЕНИЕ И ЗАЩИТА СВЕДЕНИЙ 

6.1. Документы, содержащие сведения о клиенте, и справки об инвестиционном 

профиле подлежат хранению в течение срока действия договора об 

инвестиционном консультировании, а после его прекращения — в течение сроков, 

установленных нормативными актами Банка России и базовыми стандартами, но 

не менее 5 (пяти) лет.  Способ хранения сведений и документов определяется 

членом АМИКС самостоятельно, если иное не предусмотрено законодательством 

Российской Федерации или условиями договора. 

6.2. Член АМИКС обеспечивает конфиденциальность и защиту сведений о 

клиенте в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации 

и условиями договора об инвестиционном консультировании. 
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7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

7.1. Утверждение настоящего Внутреннего стандарта «О порядке идентификации 

клиентов при оказании им услуг по инвестиционному консультированию», а 

также изменений и дополнений к нему осуществляется Советом АМИКС.  

Утвержденная редакция Внутреннего стандарта подлежит обязательному 

раскрытию на официальном сайте АМИКС в сети «Интернет». 

7.2. В случае противоречия положений настоящего Внутреннего стандарта 

законодательству Российской Федерации, нормативным актам Банка России или 

базовым стандартам, применяются нормы указанных нормативных правовых 

актов и стандартов, имеющих высшую юридическую силу.  

7.3. Настоящий Внутренний стандарт вступает в силу по истечении 10 (десяти) 

дней со дня его размещения на официальном сайте АМИКС. 


